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Unsere Philosophie:

Ganzheitliche
Unternehmensqualitat
als Erfolgsgarant




Der Mensch ist Mittelpunkt
- oder:
Der Mensch ist Mittel. Punkt.

Liebe Kundinnen und Kunden,

vielleicht kennen Sie das Wortspiel in der Uberschrift. Fir
mich zeigt es die ganze Bandbreite der existierenden Ma-
nagement-,Methoden” und -Verhaltensweisen.

Und ich will in aller Deutlichkeit an den Anfang stellen:

Far uns ist es klar! Fiir uns geht es um den Menschen
als Akteur, als Gestalter und als denjenigen, der als
Flihrungs-KRAFT, als Person uberzeugt und als Person-
lichkeit den entscheidenden Unterschied macht.

In der vorliegenden Broschire haben wir unser Spektrum
an nutzlichen Dienstleistungen dargestellt: Unter an-
derem haben wir eine hervorragende Kollektion wert-
voller Seminare fiir Sie im Angebot.

Es sind Uberwiegend bewahrte Themen zu den Bereichen
Personlichkeit, Fihrung, Kommunikation und Manage-
ment.

Wirkung und Nachhaltigkeit sind uns dabei wichtiger
als Modetrends. Wir haben uns bei unserer Arbeit dem
Gedanken der Business Excellence verschrieben. Die-
ser beinhaltet, dass héchster Unternehmenserfolg eine
Konsequenz hervorragender Managementleistung ein-
schliel3lich personlicher Qualitat ist.

Neu im Programm ist die Ausbildung zum ChangeLead-
er und Business Coach, die wir mit unserem Koopera-
tionspartner Hubert HolzI zusammen anbieten. Vermehrt
gibt es den Bedarf, personliche Themen und Transforma-
tionsprozesse aus den Unternehmen heraus zu begleiten.
Mit dieser hochwertigen Ausbildung erganzen wir unser
Angebot.

Der erfolgreiche Weg von tangensQ wird ermdglicht
durch eine steigende Zahl von Kunden, die einen ganz-
heitlichen Ansatz zur Organisationsentwicklung verfolgen.
Im hinteren Teil der Broschure haben wir dieser Nachfrage
Rechnung getragen und verschiedene Produkte, die wir im
Rahmen dieser Arbeit einsetzen, genauer beschrieben.

Ja, die aktuelle Zeit ist komplex und herausfordernd.
Gleichzeitig sind die Potenziale in Unternehmen und
Organisationen erheblich.

Wir von tangensQ sind bereit, mit lhnen zusammen einen
erfolgreichen Weg in die Zukunft zu entwickeln.

Mit Zuversicht und herzlichen GrilZen

Gerald Doose

Geschaftsfuhrer
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Liebe Kundinnen und Kunden,

als Herbert Grénemeyer 2002 sein Album ,Mensch”
veroffentlichte, sollte es sein kommerziell erfolgreichstes
Werk werden. Sicherlich ist es sein personlichstes. Knapp
vier Jahre zuvor waren einer seiner Brider und seine Frau
innerhalb weniger Tage verstorben. Lange konnte er nicht
schreiben und singen und furchtete schlief3lich, die Musik
ebenfalls zu verlieren.

Wenn Sie das Werk durchhéren, erleben Sie einen Men-
schen, der sehr reflektiert auf das Leben schaut, auf den
Weg, auf die Hohen und Tiefen - und bei aller Anerkennung
dessen was war, hoffnungsvoll in die Zukunft schaut.

Nun sind wir als Anbieter von Seminaren, Workshops,
Coaching und als Organisationsentwickler angetreten,
um bei unseren Teilnehmerinnen und Teilnehmern
gemeinsam auf die Persénlichkeit zu schauen. Uns ist
immer wichtig, wer da kommt und warum. Sie werden nicht
erleben, dass eine unserer Trainerinnen oder einer unserer
Trainer eine vorgefertigte Agenda einfach durchzieht.
NatUrlich haben andere Seminare andere Inhalte und
Schwerpunkte, und naturlich sollen Seminare im so ge-
nannten , Offenen Seminarbereich” einen Wiedererken-
nungswert haben, doch der Weg ans Ziel wird stets individu-
ell sein.

Wir sind kein Massenanbieter, und wollen auch keiner sein.
Ich kann Sie nur einladen, unsere Seminare auszupro-
bieren. Sie werden den Unterschied erkennen.

Egal, wo Sie uns begegnen, ob bei Inhouse-Veranstaltungen
oder bei Prasenzseminaren irgendwo in Deutschland: Wir
sind fUr Sie da, um Sie persénlich fir einen Moment auf
Ihrem Weg zu begleiten: Wenn Sie Neuland betreten, wenn
Sie einen Blick zurtickwerfen oder wenn Sie lachen, wenn es
nicht zum Weinen reicht.

Wer das Album ,,Mensch” kennt, weil3, wie viele Titel ich
zitiert habe...

,und der Mensch heifst Mensch
Weil er irrt und weil er kdmpft
Und weil er hofft und liebt

Weil er mitfiihlt und vergibt
Und weil er lacht

Und weil er lebt”

Mit einem Lied auf den Lippen und herzlichen Grif3en

Thorsten Wulf

Leiter Kundenberatung & Vertrieb



* COACHING-AUSBILDUNG ZUM CHANGELEADER

* LEADERSHIP PROFESSIONAL

* ZUSATZ-QUALIFIKATION FUR PRODUKTIONSNAHE
FUHRUNGSKRAFTE

* BUILD YOUR OWN -
IHRE INDIVIDUELLE WEITERBILDUNG ALS
FUHRUNGSKRAFT

* HR-INTENSIV



Coaching-Ausbildung zum

@ ChangelLeader

Wﬁerstaﬁd erkennen
und auflosen
2 Tage

Tourenbuch als
Lesestoff

Wirkungsvolle
Kommunikation
2 Tage

Tourenbuch als
Begleiter/Lesestoff

Systemische
Verdnderungsstrategien
2 Tage

360 Grad Fuhrungsprofil

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Losungsfokussiertes
Coaching
3 Tage

Peergruppentreffen'

Konflikte in
Kooperationsenergie
umwandeln
3 Tage

Peergruppentreffen |

Fihrungsrolle
Personlichkeit
3 Tage

in Kooperation
mit

Holzl & Partner

Fiihrungstrainer - Managementcoaches

Wir ermdglichen Thnen in unserer Ausbildung Erfahrungen auRerhalb der
eigenen Komfortzone, in der konkreten Anwendung von Werkzeugen und der
gezielten Reflexion der eigenen Wirkung. Unser intensives personliches Feed-
back fuhrt zu eindrucklichen Lernerfahrungen. Ihre neu gewonnene Sicherheit

werden Sie sofort im Alltag spuren.
Inhalte / Kernfragen

B Schwierige Fihrungssituationen und Konflikte sicher meistern

B Teams weiterentwickeln
B Leistungstrager coachen

B Strategische und kulturelle Veranderungen im betrieblichen Alltag verankern

Zielgruppe

Fach- und FUhrungskrafte; Menschen, die in der Personalentwicklung arbeiten;
Menschen, die Veranderungsprozesse begleiten

Sonstiges

Die Interaktion in einer inspirierenden, vertrauten Gruppe von maximal 12 Per-
sonen scharft das eigene FUhrungsprofil. Lernprozesse auBerhalb der Komfort-
zone, eine intensive Personlichkeitsentwicklung, Feedback und ein voller Me-
thodenkoffer fihren zu wirksamen Lernerfahrungen, die im Alltag ankommen.

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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Leadership Professional
0‘ In die Zukunft fihren

DAS Fiithrungskréafte-Entwicklungsprogramm

Ubersicht tiber die Module und Inhalte
1. Check-In - Die eigenen Lernziele entdecken
3,5 Tage (Prasenz)

2. Barcamp ,, Kollegiale FaIIberatun"
0,5 Tage (virtuell)

3. Persodnlichkeit und Flihrung
2,5 Tage (Prasenz)

4. Barcamp , Kollegiale Fallberatung”
0,5 Tage (virtuell)

5. Konfliktmanagent & Gesprécsfﬁhrung
2,5 Tage (Prasenz)

6. Strategien fiur den Fihrungsalltag - Check out
3 Tage (virtuell)

7. Wahlmodul: Tool-Session
0,5 Tage (virtuell)

8. Wahlmodul: Prasenzseminar
2-4 Tage (Prasenz)

Shadowing
virtuelle Datenbank
Optional: Individuelles Coaching

Unsere Lernphilosophie

Im Aufbau unserer Lernarchitektur werden wir genau diese Entwicklungen ab-

bilden. Komplexitat kann bearbeitbar werden, wenn die unterschiedlichen Sys-

temebenen differenziert werden kénnen, Zusammenhange erkennbar werden

und die Relevanz bestimmt werden kann. Dies beginnt schon in der Differenzie-

rung der Verantwortlichkeiten: meine Verantwortung/deine Verantwortung. Der

Weg dahin fUhrt dartber, Menschen mit Aufgaben zu verbinden und dann die

systemrelevanten Umwelten zu identifizieren.

Dies tun wir, indem wir die 4 zentralen Elemente einer Lernlandkarte differen-

zieren:

M Praxisnahe Trainingselemente

B Intensiven Erfahrungsaustausch

B Handwerkszeug, um sich in den Veranderungs- und Experimentierprozess
zu begeben und diesen auswerten zu kdnnen

B Durchgehend begleitende Prozessreflexion

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de




Lernziele

B Unsere Teilnehmenden kénnen am Ende ihre Rolle als Fiihrungskraft ver-
stehen, effektiv ausfillen und wirkungsvoll gestalten.
Sie besitzen ein Repertoire an zeitgemalen Methoden, Formaten und Tools
und kénnen dies einordnen und anwenden.
Sie sind in der Lage ihr Aufgabenfeld strategisch weiter zu entwickeln und
notwendige Veranderungen wirkungsvoll in Gang zu setzen.
Sie erweitern ihr eigenes Verhaltensspektrum im Umgang mit Menschen,
um diese wirkungsvoll mit Aufgaben zu verbinden.
Sie erhdhen die Wirkung ihres Netzwerkes und erweitern ihre Fahigkeiten
im Umgang mit der digitalen Technologie.

USPs

Fahrung ist ein zunehmend komplexes und volatiles Geschehen. Fihrungs-
krafte mussen auf diese Entwicklungen Antworten finden und handlungsfahig
bleiben.

Deshalb beinhaltet diese Fihrungskrafteausbildung ein Lernen auf drei Sys-
temebenen. Die Ebene der Person, die Ebene des Interaktionsgeschehens
und die Ebene der Organisation. Ziel ist es, Menschen gekonnt mit Aufgaben
zu verbinden, fiir ausreichende Kommunikationsplattformen zu sorgen und
gleichzeitig relevante Rahmenbedingungen in der Organisation immer wieder
anzupassen. Wir bilden dies in verschiedenen Lernstrangen ab:

B Kompetenzentwicklung (Entscheidungsfindung, Konfliktmanagement,
Gesprachsfuhrung)

B Prozesssteuerung (Delegation, Rollen- und Aufgabenverteilung, kontinuier-
liches Change- und Stakeholdermanagement)

B selbstorganisation (Erprobung in der Praxis, Reflexion der personlichen
Wirkung, Verbesserung der Selbststeuerung)

B Know-how und Wissenstransfer (Anwendung von passenden Tools, aktu-
elle Managementliteratur, virtueller Erfahrungsaustausch)

Zielgruppe
FUhrungskrafte und Projektleiter/-innen, die sich intensiv mit dem Thema

Fihrung und Fihrungspersonlichkeit in einem komplexen Umfeld auseinander-
setzen wollen

Unsere Lernstrange - eine enge Verzahnung im Programm

Training Prozess

Selbstorganisation

Anmeldung: Tel 04131 2238995 anmeldung@tangensq.de
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Zusatz-Qualifikation fur
@  produktionsnahe Fiihrungskrafte

Ubersicht iiber die Module und Inhalte

Die eigene Fiihrungspersonlichkeit
(3 Tage)

Fithren in der Produktion
(2 Tage)

3a. Qualitatsmanagement

3b. BWL fiir Nicht BWLer
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3c. Abschluss-Coaching und Transfer
(3a-3c insgesamt 3 Tage)

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Es ist eine unumstoBliche Tatsache: Meister, Schichtfihrer und dhnliche Funk-
tionen sind das Ruckgrat in vielen betrieblichen Bereichen.

In Zeiten, in denen das Geschaft immer turbulenter wird, haben sie den Kontakt
zur Basis und bringen anspruchsvolle Ziele der Unternehmensleitung an den
~.Mann“ oder an die ,Frau”. Nicht selten ist es ihrem Fingerspitzengefthl zu ver-
danken, dass eine positive Stimmung an der Basis erhalten bleibt oder wieder-
hergestellt wird. Dabei ist die FiUhrung der Mitarbeiterebene keineswegs ein-
facher geworden. Die Anforderungen reichen vom Erzieher/“Streetworker” bis
hin zum Mediator, der Streithahne wieder zusammenbringt. Auch die Sprach-
rohr-Funktion nach ,oben” ist gefragt und verlangt der Zielgruppe vielseitige
Fahigkeiten ab.

Zusammengefasst: Das Idealprofil eines Meisters umfasst viele Facetten, denen
er oft nur schwerlich gerecht werden kann. Vor diesem Hintergrund scheint es
an der Zeit, dass die fragliche Personengruppe systematisch unterstitzt und
pro-aktiv auf aktuelle und zukunftige Anforderungen vorbereitet wird.

An dieser Stelle setzt unsere Ausbildung ,,Zusatz-Qualifikation fiir produk-
tionsnahe Fuhrungskrafte” an, um einen mehrfachen Nutzen fur Ihr Unter-
nehmen und diese Personengruppe zu erreichen.

Wir unterstutzen diese durch:

B Praxisnahe Trainingselemente

B Intensiven Erfahrungsaustausch

B Handwerkszeug, um sich in den Veranderungs- und Experimentierprozess
begeben zu kdnnen und diesen auswerten zu kénnen.

Zielgruppe

Fahrungskrafte in der Produktion, Schichtleiterinnen und Schichtleiter, Meiste-

rinnen und Meister mit Fihrungsverantwortung

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Build your own
e lhre individuelle Weiterbildung als Fuhrungskraft

( 1Présenzseminar
~Personlichkeitsentwicklung”

1 Prasenzseminar
»Fuhrung"

1 Prasenzseminar
~Management und Kommunikation”

1 Online-Seminar
mind. 3 Stunden

1 Abschluss- Coaching

R

Sie werden bald Fiihrungskraft oder méchten sich als Fiihrungskraft wei-
terentwickeln?

Neben unseren Ausbildungen in einer festen Lerngruppe mit fixen Terminen
bieten wir Ihnen die Méglichkeit, hre Schwerpunkte selbst zu setzen.

Wir empfehlen:

Suchen Sie sich aus unseren drei Registern ,Personlichkeitsentwicklung®, ,Fih-
rung” sowie ,Kommunikation und Management” mindestens ein Seminar aus.
Hinzu kommt ein mindestens dreistiindiges Training aus unserem Digitalange-
bot ,tQ online”.

Als Abschluss spendieren wir Ihnen noch ein zweistiindiges Online-Coaching bei
einem unserer versierten Coaches, um das Erfahrene und Gelernte mit lhnen
gemeinsam zu reflektieren.

Wenn Sie die Module innerhalb von 12 Monaten besuchen, gewahren wir Ihnen
einen attraktiven Rabatt, den wir mit dem letzten Prasenzseminar verrechnen.

Nach dem Abschluss-Coaching Ihrer individuellen Ausbildung erhalten Sie ein
aussagekraftiges Zertifikat von tangensQ.

Lassen Sie sich gerne von unserem Team der Kundenberatung bei der Zusam-
menstellung der Seminare beraten.

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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AISNILNI-dH

HR-Intensiv

0 Auch Mitarbeitende der Personalentwicklung brauchen Zeit fiir
ihre personliche Weiterbildung

| Personliche Weiterbildung

Personal-
Entwicklung

Ihr Nutzen - Zielsetzung

In den letzten Monaten haben wir - wie immer - haufig mit Menschen gespro-
chen, die in der Personalentwicklung arbeiten. Diese tragen fur viele Kollegin-
nen und Kollegen die (Mit-)Verantwortung, wenn es darum geht, zielgerichtete
Weiterbildungsformate anzubieten.

Doch was ist mit der Verantwortung sich selbst gegentber? Leider héren wir
allzu oft, dass fur die eigene Weiterbildung wenig bis keine Zeit bleibt.

Wir kennen Ihre besondere Rolle in Ihrem Unternehmen und wiinschen lhnen,
dass Sie die Moglichkeit finden, auch etwas fur sich zu tun.

Nutzen Sie die Plattform unseres neuen Formats fir den Austausch mit ande-
ren Personalentwicklerinnen und Personalentwicklern. Arbeiten Sie gemeinsam
mit einem versierten Trainer an lhren Themen.

Diese Position zwischen allen Stuhlen birgt viele Chancen, aber auch typische
Konfliktfelder.

Die mdglichen Ziele der Ausbildung:
Intensivworkshop fir HR-ler
Core Skills fur Personalprofis
Flhren mit Coaching-Tools
Kollegiale Fallberatung
Viel Zeit fur den gemeinsamen Austausch
Arbeiten an lhren Fallen

Zielgruppe
Personalentwicklerinnen und Personalentwickler, die etwas fir ihre personliche

Weiterbildung tun méchten, um so ihr Unternehmen noch besser unterstitzen
zu kénnen

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de
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« KOMMUNIKATION & MANAGEMENT
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- Gruppendynamik
e Intensive Selbsterfahrung im Team

lhr Nutzen - Zielsetzung

Sie lernen, die sozialen Spielregeln und Beziehungsmuster in der Gruppe zu
erkennen und zu beeinflussen. Sie bekommen Hinweise, die zur Klarung der
eigenen Position in der Gruppe dienen. Sie erleben sich als Fihrungskraft im
Umgang mit eigener und fremder Autoritat. Feedbackrunden, in denen es
zum Austausch von Selbst- und Fremdwahrnehmung kommt, ermdglichen die
personliche Weiterentwicklung und die Erprobung neuer Verhaltensmuster.
Menschen in einer Gruppe treffen sich, kommen in Kontakt, reden miteinan-
der, bilden sich ihre Meinung, wenden sich ab und verfolgen weiter ihre Ziele.
Diese Situationen sind alltaglich, auch im Berufsleben. In immer starkerem
MaRe werden Teams als Quelle von Produktivitat und Veranderung verstan-
den.

Dieses Seminar dient dazu, dass Fach- und Fuhrungskrafte die Basis fur ihre
erfolgreiche (Fihrungs-)Arbeit weiter ausbauen. Sie demonstrieren Glaubwiir-
digkeit, wenn Sie bei der Bearbeitung von Verhaltensthemen bei sich selbst
anfangen.

Inhalte / Kernfragen

B Wie wirke ich als Fihrungskraft auf Mitarbeitende, Kolleginnen und
Kollegen?
Wie kann ich die Zusammenarbeit in der Gruppe beeinflussen?
Welche Verhaltensmuster bestimmen meinen Umgang mit anderen?
Welche meiner Ressourcen bewirken das Wachstum der Gruppe,
welche sind eher leistungshemmend?
Wie verhalte ich mich bei Spannungen und Konflikten?
Wie gehe ich mit (meiner) Macht und meinem Einfluss um?

Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte und alle, die an intensiver Personlichkeits-
entwicklung interessiert sind

Sonstiges

Es handelt sich um ein Intensiv-Seminar, das als verhaltensorientiertes Trai-
ning auf die aktive, eigenverantwortliche Mitarbeit der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer angewiesen ist. Voraussetzung ist die Bereitschaft zu intensiver
Selbsterfahrung. Das Seminar kann Arbeitssequenzen nach dem Abendessen
enthalten. Wir empfehlen die Ubernachtung im Seminarhotel.

Phase 5 Phase 1
Auflosung Orientierung
Transferieren Test und Klarung
von Erfahrungen

Phase 4 #,,-—’//Phase 2
Wachstum Konfrontation
Gruppe ist stark 4 Einfluss und

4 Machtgewinnung

o
/
"
i

/ Phase3
kooperative
Zusammenarbeit

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de




Gewinnendes Konfliktmanagement

. Verhaltensmuster erkennen und Handlungsspielrdume erweitern

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Ublicherweise stehen Konflikte in einem schlechten Ruf. In diesem Seminar geht
es darum, ein erweitertes Bild von Konflikten zu erhalten und schwierige Situa-
tionen konstruktiv zu nutzen. Sie lernen, eigene Konfliktfelder zu analysieren. Sie
erleben die Dynamik des Konfliktverlaufes von der Entstehung bis zur Losung,
erkennen lhr eigenes Konfliktverhalten und erarbeiten im Dialog mit der Gruppe
gewinnbringende Losungsstrategien.

Dieses Seminar ist ein weiterer Baustein dazu, dass Fach- und Fihrungskrafte
ihre Kommunikationsstrategien weiterentwickeln und somit ihre erfolgreiche
(FUhrungs-)Arbeit ausbauen. Auf diese Weise erhdhen Sie Ihre Handlungskom-
petenz und wachsen als Fihrungspersonlichkeit. Letztlich demonstrieren Sie
Glaubwaurdigkeit, wenn Sie bei der Bearbeitung von Verhaltensthemen bei sich
selbst anfangen.

Inhalte / Kernfragen

Wie Konflikte entstehen

Konfliktgegenstande, -verlaufe, -parteien

Bewusste und unbewusste Reaktionen auf Konflikte

Welche Verhaltensmuster bestimmen meinen Umgang mit Konflikten?
Eskalationsdynamiken erkennen

Mit Konflikten und Konfliktpartnern arbeiten

Kreative Losungsstrategien in schwierigen Situationen (Gewinnanteile aufzeigen)
Interventionstechniken zur Deeskalation

Vertrauen, Kontakt und Atmosphare wiederherstellen

Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte und alle, die an intensiver Personlichkeitsentwicklung
interessiert sind

Transaktionsanalyse
e Mit Persénlichkeit Ihre volle Wirkung entfalten

lhr Nutzen - Zielsetzung

Sie lernen in diesem Seminar, Ihre individuellen Handlungs- und Kommunika-
tionsmuster und deren Auswirkungen auf das betriebliche Umfeld zu erkennen.
Ineffektive Handlungsformen werden identifiziert und beginnen sich aufzulé-
sen. Sie entwickeln persénliche Verhaltenspositionen, die zur erhéhten Eigen-
motivation und zu gesteigerter Akzeptanz gegenuber Mitarbeitenden, Kollegin-
nen und Kollegen sowie Vorgesetzten fiihren.

Nicht nur Fihrungskrafte beeinflussen in vielfaltiger Art und Weise die Kultur im
Unternehmen. Persdnliche Erfahrungen und Vorstellungen pragen das Verhal-
ten entscheidend.

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Ihr Verhalten und Ihre Kommunikation
durch das Denk- und Handlungsmodell der Transaktionsanalyse effizienter und
effektiver machen. Die Klarheit des TA-Modells wird erganzt um individuelle
Analysen lhrer Personlichkeit.

Inhalte / Kernfragen

Diagnose- und Entwicklungsarbeit am eigenen Kommunikationsstil
Weshalb wir oft aneinander vorbeireden

Wie sich innere Strukturen und Gefthle auf lhr Verhalten als Fihrungskraft
auswirken

Eigene Grenzen setzen und erkennen und respektieren, wo mein Gegen-
Uber seine Grenzen zieht

Eine wertschatzende innere Grundhaltung entwickeln - sich selbst und
anderen gegenuber

Unbewusste, immer wiederkehrende ,Spiele” wahrnehmen und auflésen
Eigene Potenziale und Entwicklungschancen erkennen und foérdern
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Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte aller Ebenen und alle, die an intensiver Personlich-
keitsentwicklung interessiert sind

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de




Innere und auf3ere (Selbst-)Flihrung
e lhre Praxisfélle als Grundlage des Gruppencoachings

lhr Nutzen - Zielsetzung

Der Begriff ,Fuhrung" ist schillernd und wird in unzahligen Buchern und Zeit-
schriften immer wieder beleuchtet. Auch in der Unternehmenswelt gibt es eine
grol3e Bandbreite von Beispielen verschiedener Schulen und ,Glaubensrichtun-
gen”. Gleichzeitig gibt es eine zunehmende Zahl von verantwortlichen Fih-
rungskraften, die Uber das herkémmliche Vokabular von Fihrungsschulungen
hinausgehen wollen.

In diesem Seminar, das sich ausdrucklich nicht nur an Fihrungskrafte mit
FUhrungsverantwortung richtet, werden keine abstrakten Fihrungsgrundsat-
ze wiederholt, sondern der Blick wird auf die handelnden Personen gerichtet.
Innere Fihrung bedeutet hier zunachst, dass herausgearbeitet wird, welche
personlichen Muster, Denk- und Verhaltensweisen zum Thema vorhanden
sind. AuBere FUhrung wird konkret, wenn dies in realen Fihrungssituationen
adaquat umgesetzt wird. Aus diesem Zusammenspiel erwdchst Souveranitat
und personliches Format.

Inhalte / Kernfragen

B Fuhrungsanalyse - Welche Personlichkeitsmuster bestimmen mein (Fiih-
rungs-)Verhalten?

Meine bewussten und unbewussten Antreiber und deren Wirkung im
Organisationskontext

Wie erkenne und realisiere ich einen meiner Identitat angemessenen
FUhrungsstil?

Wie nehme ich meine Gefiihle und die anderer wahr - wie gehe ich damit um?
Re-Inszenierung realer Flhrungssituationen aus dem Alltag der Teil-
nehmenden

Entlang der Praxisfalle werden Werkzeuge, Erklarungsmodelle, Theorien
und Techniken vorgestellt und durch verschiedene Ubungen verdeutlicht.

Zielgruppe
Fach- und Fihrungskrafte und alle, die an intensiver Personlichkeitsentwicklung
interessiert sind

Stressma nagement
e Besonnen bleiben, auch wenn es hektisch wird

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Sie lernen lhre personlichen Verhaltensmuster in Stress-Situationen kennen
und entwickeln Strategien, um duf3eren Stress souveran standhalten zu kénnen,
ohne die innere Gelassenheit zu verlieren. Durch alltagstaugliche Ubungen er-
fahren Sie, wie Sie kurz- und mittelfristig stressstabiler werden, um dauerhaft
gesund und voller Lebensenergie zu bleiben.

Fahrungskrafte und Mitarbeitende sind in heutigen Zeiten enormem Stress
ausgesetzt. In Mal3en tragt er dazu bei, dem Leben eine gewisse Grundspan-
nung zu verleihen. Auf Dauer fuhrt UbermaRiger Stress aber zur Einschrankung
unserer seelischen und geistigen Energie bis hin zu kdrperlicher Erkrankung. In
diesem Zustand nutzen wir nur einen Bruchteil der uns potentiell zur Verfigung
stehenden Energie.

Dieses Seminar bietet Ihnen die Mdglichkeit, lhre individuellen Stressoren zu
identifizieren und lhre inneren Energie- und Erfolgsblockaden zu [6sen. Sie
Uberprufen Ihre Einstellungen und inneren Anspriche. Sie treffen Entschei-
dungen gemaR lhrer personlichen Zielsetzung und entwickeln lhren konkreten
Wohlfahl-Plan.

Inhalte / Kernfragen

Wann gerate ich unter Stress und wie reagiere ich dann gewdhnlich?
Welches sind meine bevorzugten Stressmuster? Welche Alternativen gibt es?
Was sind die Vorteile meines Stress-Verhaltens und welchen Preis zahle
ich daftr?

Wie wirkt sich Stress physiologisch und mental aus?

Positiver und negativer Stress

Zielgruppe

Menschen, die haufig stressigen Situationen ausgesetzt sind, Fach- und Fuh-

rungskrafte aller Ebenen und alle, die an intensiver Persénlichkeitsentwicklung
interessiert sind

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Resilienz-Training - Intensivseminar

e Wie ein Fels in der Brandung

lhr Nutzen - Zielsetzung

Die Wirtschaftswelt wird immer schnelllebiger und komplexer. Die Verdichtung der
Arbeit nimmt zu und fuhrt vermehrt zu physischen und psychischen Belastungen.
In diesem Umfeld ist es hilfreich, wenn betroffene Personen eine moglichst hohe
Widerstandskraft entwickeln, um so mit Uberlastungen, Misserfolgen bzw. Riick-
schlagen souveran umzugehen.

Resilienz - der Begriff entstammt der Werkstoffkunde - bezeichnet die Fahigkeit
eines Materials, nach einer Verformung in seinen Ursprungszustand zurtickzukeh-
ren. Im Ubertragenen Sinn wird der Begriff fur Menschen genutzt, wobei es das Ziel
ist, gelassener mit Tiefschldagen umzugehen und sehr schnell wieder eine positive,
energiereiche Haltung einzunehmen. Menschen mit gestarkter Resilienz kdnnen in
schwierigen Situationen kreativ und flexibel reagieren. Sie besinnen sich auf ihre
Starken, erkennen und stoppen destruktive Denkspiralen. Auf diese Weise nutzen
sie moglichst viele ihrer Ressourcen und steigern ihre Wirksamkeit.

Inhalte / Kernfragen

Schlisselelemente flr eine hohe innere Widerstandskraft

Schwachende Denk-, Emotions- und Verhaltensmuster erkennen und stoppen
Personliche Herausforderungen - Hirden, Schwierigkeiten und Niederlagen
besser Uberwinden

Methoden, um Selbstwirksamkeit, Optimismus und Zuversicht aufzubauen
Von der Achtsamkeit bis hin zum konstruktiven Denken

Personliche Ressourcen, Kraftquellen und -potenziale erkennen und
ausbauen

Handlungsspielraume erkennen und konkrete Vorhaben planen anhand
konkreter Fallbeispiele

Zielgruppe
Menschen, die in belastenden Positionen arbeiten, Fach- und Fihrungskrafte
und alle, die an intensiver Personlichkeitsentwicklung interessiert sind

Entscheidungen sicher treffen
’ Souveran in jeder Situation

lhr Nutzen - Zielsetzung

Entscheidungen sind mit Ihrer Lebensgeschichte untrennbar verbunden, Sie
sind die Stellschrauben fur Ihr berufliches und privates Wirken.

Was hindert Sie manchmal daran, bestimmte Entscheidungen zu treffen und wie
konnen Sie Entscheidungsblockaden I6sen, um schnell und klar handlungsfahig
zu sein? Im Seminar geht es um die groRen und kleinen Entscheidungen, schaf-
fen Sie Klarheit in Ihren Entscheidungsprozessen - mit Geist, Kdrper und Seele
oder, wie man sagt, ,mit Herz und Verstand”.

Inhalte / Kernfragen

Einflussfaktoren und Dynamiken in Entscheidungssituationen
Selbstbewusstsein als Grundlage guter Entscheidungs- und Fihrungsquali-
taten

Grundlagen des Selbst- und Entscheidungsmanagements

Die eigenen Muster verstehen und nutzen lernen

Intuition und Ratio gleichermal3en flr Entscheidungsprozesse nutzen

Klare Entscheidungsbasis Uber Zukunftsvorstellungen und Ziele generieren
Wegweiser fur Konflikte: Mit klaren Entscheidungen Konflikten pro-aktiv
entgegentreten

Sie lernen, Kreativitat und Intuition in Entscheidungssituationen einzusetzen
und zu nutzen

Sie entwickeln die Fahigkeit, konsensnahe Entscheidungen in Teams und
Gruppen zu erzielen

inkl.- KAIROS®- Profil (Personlichkeitstest zur Entscheidungskompetenz)
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Zielgruppe
Alle am Thema Interessierten

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de




Personlichkeit und Veranderungs-
@ kompetenz

Skills fur einen erfolgreichen Change-Prozess

lhr Nutzen - Zielsetzung

Angesichts der zunehmenden Veranderungsdynamik im beruflichen Alltag sind
Personlichkeiten gefragt, die sich und andere souveran durch Veranderungs-
prozesse fuhren kdnnen. Die Fahigkeit, selbst in unvorhersehbaren oder von
Unsicherheit gepragten, dynamischen Prozessen handlungsfahig und I6sungs-
orientiert zu bleiben, ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor nicht nur im Berufs-
leben.

Lernen Sie, wie Sie Veranderungen kinftig aktiv und zielfihrend meistern. Be-
gegnen Sie dem permanenten Wandel selbstorganisiert, flexibel und leistungs-
fahig. Praktische Strategien unterstitzen Sie, hinderliche Muster im Denken,
Fahlen und Handeln zu Gberwinden und Ihre Kompetenz fur die erfolgreiche
Gestaltung von Veranderungsprozessen zu starken.

Inhalte / Kernfragen

Sie sind in der Lage, Veranderungssituationen angemessen zu bewerten

Sie verbessern Ihre Einstellung im Umgang mit Herausforderungen und Ruick-
schlagen

Personliche Denk- und Handlungsmuster - Denkfallen erkennen

Umgang mit Unsicherheit und Angsten

Veranderungen realistisch bewerten: Wahrnehmung und Interpretation
Innere Ressourcen aktivieren, um sich auf eigene Starken zu fokussieren

Zielgruppe
Fach- und Flihrungskrafte, die sich in einem dynamischen Umfeld bewegen und

Veranderungen sowie die damit verbundenen persénlichen Herausforderungen
erfolgreich meistern wollen

Komplexitat meistern
e Selbst in Fiilhrung gehen

lhr Nutzen - Zielsetzung

Komplexitat und Unsicherheit erschweren das Arbeiten sowohl als Fachkraft
wie auch als Fihrungskraft. Unibersichtliche Situationen erfordern es, den
Uberblick zu bewahren und das steigende Stresslevel fir alle Beteiligten zu
managen. Erleben Sie in diesem Training realitdtsnah den Balanceakt zwischen
Fehlertoleranz und Qualitat, Vertrauen und Kontrolle, unter anderem mit Hilfe
des digitalen Serious Game , Interpersonal Skill LAB“. Uben Sie den praktischen
Umgang mit Komplexitat, um spielerisch Lésungsansatze zu entwickeln. Sie pro-
fitieren durch eine gestarkte Entscheidungsfahigkeit und wirken als Impuls- und
Richtungsgeber flr lhr Team.

Inhalte / Kernfragen

VUCA, Komplexitat und ihre Facetten

Die Cynefin-Methode - Orientierung und Anwendung

Komplexitatstreiber und ihre Lésung

Complex-Thinking: Mindsets, Methoden und Visualisierung komplexer Themen
Das ,Interpersonal Skill LAB": eine virtuelle Weltraummission zu Mars, Venus
und Merkur

Das , Office-Lab": Arbeiten Sie im Training fur Ihr Unternehmen weiter

Sie gewinnen Gelassenheit und Souveranitat im Handeln - auch bei héherer
Unsicherheit

Mit neuen persdnlichen Strategien bewahren Sie trotz Komplexitat die
Souveranitat Ihrer (Fuhrungs-)Rolle

Zielgruppe
Fach- und Fihrungskrafte, die der Vielzahl an Ansprichen und Erwartungen ge-

lassener gegenuberstehen und komplexe Situationen kinftig noch erfolgreicher
meistern méchten

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



" Unser Fihrungsmodell
@ _House of Leadership”

Bei Fihrung geht es im Wesentlichen um Verhalten. Erfolgreiche Fihrungs-
krafte sollen sich ihrer Wirkungen auf andere moglichst immer bewusst sein.
Daruber hinaus sollen sie diese zum Wohl des Unternehmens einsetzen.

Das Wissen Uber Einfluss und Wirkung der eigenen Verhaltensweisen im Rah-
men zwischenmenschlicher Kommunikationsprozesse fallt nicht vom Himmel.
Es muss erfahren und erlebt werden, ohne dass es eine 100%ige Trefferquote
gibt. Dazu sind Menschen zu unterschiedlich.

Auf der Basis eigener Grundwerte, Uberzeugungen und Normen braucht es
intensive Lernprozesse, um das eigene Ich (die Starken und Schwachen) zu re-
flektieren, zu verstehen und anzunehmen. ,,Erkenne dich selbst” heil3t die Bot-
schaft, die mogliche Abweichungen zwischen Selbst- und Fremdbild aufspurt.

Mit diesen Erfahrungen gelingt die Fihrung von Mitarbeitenden und Teams -
und im groRBeren Zusammenhang die Fihrung von Betriebsteilen oder ganzen
Unternehmen. Entsprechendes gilt fur die unterschiedlichen Stakeholder, die
das Organisationsumfeld ausmachen.

TTIAOINSDONNEHNAS

Fihrung ist kein Selbstzweck. Im Zentrum der Anstrengungen stehen die Wert-
schopfung sowie die Kunden- und Erfolgsorientierung.

~Erkenne Dich selbst” - Selbstfiihrung / Selbstreflexion

Grundwerte, Uberzeugungen, Menschenbild, Normen

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de




Gestern Kollege - morgen Chef
e Sicher im Umgang mit der neuen Fiihrungsrolle

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Viele Fihrungskrafte in einer Organisation werden aus den eigenen Reihen
rekrutiert. Was auf der einen Seite durchaus vorteilhaft sein kann, gestaltet sich
fUr die Betroffenen oft schwierig: Durch die neue Funktion veréndert sich ihre
Rolle von einem Tag auf den anderen. Was sich in der Praxis nicht so schnell
verandert, sind die Beziehungen zu den Kolleginnen und Kollegen. Um die neu
ernannte Fuhrungskraft in diesem Spannungsfeld nachhaltig und effektiv zu
unterstitzen und zu begleiten, bieten wir diese Seminarreihe an.

Im ersten Teil erarbeiten alle Teilnehmenden fir sich ein Handlungsszenario.
Dieses wird nach einem Zeitraum von ca. 1-2 Monaten im zweiten Baustein
evaluiert und ausgebaut.

Inhalte / Kernfragen

Erster Teil: (Schwerpunkt: die eigene Personlichkeit)

B Was hat sich in meinem beruflichen Umfeld verandert und wird sich
verandern?

Erwartungen, die ich an mich als Fihrungskraft selbst habe - Erwartungen,
die ich an andere habe

Erwartungen, die ,andere” an mich als Fuhrungskraft haben

Wo tauchen mégliche Konflikte auf? Wie zeigen sich diese Konflikte?

Meine Schwachen und Starken

Zweiter Teil: (Schwerpunkt: Handwerkszeug als Fihrungskraft)

M Positive/Kritische Erfahrungen, die ich als Fihrungskraft gemacht habe
B Was wird mir helfen? Individuelle Vertiefungen

B Was muss ich an meinem Szenario verandern?

B Basiswerkzeuge fiir eine gelingende Flihrungsarbeit

Zielgruppe
Mitarbeitende, die kurzlich eine Fihrungsaufgabe Gbernommen haben oder auf
die Ubernahme einer Fiihrungsfunktion vorbereitet werden sollen

Kompaktes Fuhrungswissen

e Was Sie als Fiihrungskraft erwartet

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Menschen fihren Menschen! Fihrung ist ein schillernder und immer aktueller
Begriff der Managementlehre und gleichzeitig ein wichtiges Element erfolgreicher
Unternehmensentwicklung.

Fihrung braucht Gefolgschaft! Leistungsfahigkeit, Leistungsbereitschaft und
Identifikation der Mitarbeitenden hangen ganz entscheidend von der Fihrungs-
kraft ab. Nur Fihrungskrafte, die ihre Kompetenz im Sinne der Mitarbeiterent-
wicklung und der Unternehmensziele einsetzen, werden erfolgreich sein.

Das Seminar bietet einen komprimierten Uberblick Gber das Thema und ermdog-
licht jungeren, aktuellen oder zuktnftigen Fihrungskraften eine Standortbestim-
mung als Basis fur weiterflhrende Aktivitaten.

Inhalte / Kernfragen

B Das Menschenbild der Fihrungskraft und seine Auswirkungen auf Leistung und
Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Warum die Kompetenz, Konsequenz und wertschatzende Einstellung der Fuh-
rungskraft fur den Fihrungserfolg so wichtig ist

FUhrungstheorien und Modelle - ihre Merkmale und Anwendbarkeit in der Praxis
Uberblick tiber die géngigen Fiihrungsinstrumente (z.B. Delegation, Zielvereinba-
rung) - Grundprinzipien, Funktionsweise, Einsatzmdoglichkeiten
Motivationstheorien - was Mitarbeitende wirklich motiviert

Die beiden Ebenen der FUhrungsrealitat: die Sach- und die Beziehungsebene
Aufgaben, Ziele und ,Spielregeln” vereinbaren

Zielgruppe
Insbesondere junge Fihrungskrafte und solche, die sich auf ihre erste Fihrungsaufga-
be vorbereiten wollen (Gruppenleitung, Teamleitung, Stellvertretung, etc.)

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de




Intensivworkshop Flihrung far
@ Nachwuchs-Fiihrungskrafte
Definieren Sie lhre Rolle und starken Sie lhre Position

lhr Nutzen - Zielsetzung

Wenn Sie in FUhrung gehen, werden Sie spuren, dass vieles anders ist als
friher. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter empfinden Sie nicht mehr als Kol-
legen, Ihre Vorgesetzten erwarten plétzlich viel von Ihnen - und dann setzten
Sie sich auch noch selbst unter Druck. Allen Erwartungen gerecht zu werden,
ist eine Kunst, die oft nur in jahrelanger Erfahrung erlernt wird. Etwas schneller
geht es mit diesem viertagigen Intensivworkshop.

Sie ergrinden Ihr neues Selbstverstandnis als Fihrungskraft. Sie erleben inten-
siv, welche Anforderungen Fihrung mit sich bringt und wie Sie den verschie-
denen Erwartungen begegnen kénnen. Schon bald bekommen Sie ein sicheres
GefUhl dafur, wie Ihnen die neue Rolle liegt, und Sie lernen, den Rollenwandel
vom Mitarbeitenden zum Vorgesetzten glaubwiirdig zu vollziehen.

Inhalte / Kernfragen

Sie erhalten konstruktives Feedback zu Ihrem FUhrungsverhalten

Sie fugen sich leichter in die neue Rolle als Fihrungskraft ein und vermei-
den die typischen Anfangerfehler

Sie bauen lhre Starken und Potenziale zielgerichtet aus und entwickeln
Sicherheit und Selbstbewusstsein

Das Modell der situativen systemischen Fihrung

Wie Sie die individuellen Kompetenzen lhrer Mitarbeitenden nutzen
Zwischen Selbstbild und Fremdbild das eigene Profil erkennen und entwickeln
Fihrung und Kommunikation: Auf den Informationsfluss kommt es an
Umgang mit Konflikten

Pacing und Leading

Zielgruppe

Nachwuchs-Fihrungskrafte und Quereinsteiger, die sich aktiv mit ihrer Rolle
als Fihrungskraft auseinandersetzen, ihren Flhrungsstil entwickeln und mehr
Uberzeugungskraft gewinnen wollen

Finanzielle Fihrung far
@ Nachwuchs-Fuhrungskrafte
Das Zusatzangebot zum Intensivworkshop

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Neben den klassischen Leadership-Kompetenzen wird bald auch die Welt der
Zahlen ein elementarer Bestandteil Ihres Fihrungshandelns sein. Mit Uber-
nahme einer Fihrungsposition verlassen Sie lhre Fachverantwortung und sind
nun fur den betriebswirtschaftlichen Erfolg verantwortlich. Sie mussen lhren
Teil des Budgetierungsprozesses verantworten und die finanziellen Ziele lhres
Bereichs im Blick behalten. Mit der Fiihrungsverantwortung wird von Ihnen
erwartet, die betriebswirtschaftlichen Rahmenbedingungen zu Gberblicken und
nutzen zu kénnen.

Inhalte / Kernfragen

B Was ist das betriebswirtschaftliche Ziel eines Unternehmens bzw. einer
betriebswirtschaftlich orientierten Organisation?

Was sind EBIT und Cashflow, und warum sind sie so zentral?

Der Business Case, seine Kennzahlen und seine Bedeutung fur die nach-
haltige Unternehmensfihrung

Kapitalrendite, Kapitalgeber und Kapitalkosten

Das DuPont-Kennzahlenschema, und wie man es fur seine Fuhrungsarbeit
nutzen kann

Der Planungs- und Budgetierungsprozess als zentrales Fihrungsinstrument
Uberblick tiber die Controllinginstrumente

Zielgruppe

Nachwuchs-Fuhrungskrafte und Quereinsteiger, die sich aktiv mit ihrer Rolle als
Fuhrungskraft auseinandersetzen, ihre Finanzielle Fihrung starken und mehr
Uberzeugungskraft gewinnen wollen

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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Boxenstopp fiir erfahrene
@ Fihrungskrafte
Coachingbasierte Standortbestimmung

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Sie sind seit vielen Jahren eine erfahrene Fuhrungskraft, die Fihrungskrafte
fuhrt. Sie analysieren in diesem Seminar, was Sie erfolgreich macht und wo

Ihr Potenzial zur Weiterentwicklung steckt. Dieses Seminar orientiert sich
ausschlief3lich an den Bedurfnissen der Teilnehmenden und reflektiert Ihr
(Fihrungs-)Verhalten. Sie bekommen ausfihrliches Feedback und haben die
Moglichkeit zum intensiven Austausch, denn genau das fehlt haufig den oberen
Fuhrungskraften. Der coachingbasierte Ansatz dieser Fihrungsklausur wird Sie
unterstitzen, sich noch erfolgreicher zu positionieren.

Inhalte / Kernfragen

Standortbestimmung flr Sie als erfahrene Fihrungskraft

Reflexion des eigenen Handelns

Feedback von erfahrenen Coaches und den Teilnehmenden

Wie gehe ich mit Macht und Mikropolitik um?

Wie fuhre ich mich selbst?

Wie gehe ich mit den unterschiedlichen Erwartungen meiner Teams um?
Einzel- und Gruppencoaching

Zielgruppe

Sehr erfahrene, hochrangige Fihrungskrafte, die Fihrungskrafte fihren und die
ihre Fihrungspersonlichkeit weiterentwickeln mochten

Positive Leadership
’ Starkenorientiert fiihren - Héchstleistung ermaéglichen

lhr Nutzen - Zielsetzung

Starkenorientierung als Fihrungskompetenz ist einer der vielversprechends-
ten Fihrungsansatze der heutigen Zeit. Bekannt wurde das Thema unter dem
Begriff Positive Leadership. Durch den systematischen Einsatz von positiver
Kommunikation, die Etablierung von positiven Beziehungen und durch das
Ausldsen positiver Emotionen kann auBergewdhnlicher Erfolg moglich werden.
Die 5 Schlussel, die sich im Akronym PERMA finden, sind grundlegend erforscht
und haben sich selbst in sehr schwierigen Unternehmenssituationen bewahrt.
In diesem Seminar lernen Sie diese 5 Schlissel kennen und trainieren, wie Sie
diese Aspekte in Ihren Fuhrungsstil integrieren kdnnen. Sie bekommen konkre-
te Methoden an die Hand und entwickeln eigene Ideen zur Umsetzung fur sich,
Ihr Team und lhr Unternehmen.

Inhalte / Kernfragen

Von der Positiven Psychologie zu Positive Leadership
Starkenorientierung als Ausgangspunkt fir Entwicklung

Positive Fihrungsstrategien nach Cameron

PERMA - die 5 SchlUssel, um Hochstleistung zu ermoglichen

Wie positive Emotionen zu Veranderungen fuhren

Positive Leadership als praktisches Werkzeug fur die Veranderung
Sie erlernen die Grundlagen von Positive Leadership

Sie starken Ihre Beziehungskompetenz

Zielgruppe
Fuhrungskrafte und Projektleiter/-innen aller Ebenen und Erfahrungsstufen,

die Positive Leadership in ihren Fihrungsstil integrieren und zu mehr PERMA in
ihrem Unternehmen beitragen méchten

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Fihren mit emotionaler Intelligenz
e Emotionen authentisch und wirkungsvoll einsetzen

lhr Nutzen - Zielsetzung

Emotionale Kompetenz ist der Schlussel zu wirksamer Fihrung und bezeichnet die
Fahigkeit, auch in schwierigen Situationen eigene und fremde Gefuhlslagen wahrzu-
nehmen und konstruktiv damit umzugehen.

Die Teilnehmenden dieses Seminars erfahren, warum man in bestimmten Situa-
tionen - innerlich und aulBerlich - heftiger reagiert, als es gewollt und hilfreich ist.

Sie verstehen besser, wie Kdrper, Verstand und Emotionen zusammenhangen, sich
gegenseitig bedingen und beeinflussen. Sie entwickeln personliche Alternativen zum
reinen ,sachlich bleiben”. Denn nur sachlich zu sein, dient in den seltensten Fallen
der Sache. Sie lernen, sich selbst und lhrer ,Sache” angemessen Gehor zu verschaf-
fen, ohne auf der anderen Seite Verlierer zu produzieren. In diesem Seminar er-
forschen Sie lhre eigene emotionale Innenwelt. Fremde emotionale Reaktionen sind
von da an kein Buch mit sieben Siegeln mehr fur Sie, sondern werden versteh- und
beeinflussbar.

Inhalte / Kernfragen

Selbstfuhrung in schwierigen Situationen

AuReres Verhalten des Gegeniibers und das eigene Erleben - Achtsamkeit als
Basis der Selbstwahrnehmung

Ursachen fir impulsives und automatisches Reagieren - Automatismen
erkennen und Handlungsoptionen entwickeln

Eigene Emotionen authentisch und positiv einsetzen

Das Modell der destruktiven Wechselwirkung

Emotional intelligent fihren: Kontaktfahigkeit erh6hen und Kooperations-
beziehungen gestalten

Pacing und Leading

Unterschiedlichen Personlichkeiten situativ begegnen

Zielgruppe
Fihrungskrafte aller Ebenen und Bereiche sowie alle, die Fihrungssituationen
ohne disziplinarische Verantwortung meistern missen
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Coaching-Tools fiir Fihrungskrafte

’ ZeitgemaRe Handlungsoptionen auf Augenhdhe

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Eine FUhrungskraft sollte nicht einen Coach ersetzen.

Dennoch ist es durch den gekonnten Einsatz von Coaching-Elementen maglich,
Mitarbeitende bei komplexen Problemstellungen zu unterstiitzen und deren
individuelle Lésungskompetenz kontinuierlich zu verbessern. Diese hochst
anspruchsvolle und herausfordernde Aufgabe benétigt hohe kommunikative
Kompetenz und entsprechendes Know-how Uber den Coaching-Prozess.

In diesem Seminar erhalten Sie das nétige ,Werkzeug”, um die Rolle einer
Fihrungskraft, die mit den Mitteln des Coachings fuhrt, gewinnbringend auszu-
fallen. Sie erfahren, wie Sie zukunftig wirkungsvolle Coaching-Elemente in [hren
Fihrungsalltag integrieren sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in kom-
plexen Situationen kompetent unterstutzen.

Inhalte / Kernfragen

B Sie erweitern Ihre Coaching-Kompetenz als Fihrungskraft umfassend und
erreichen schrittweise Uiberzeugende Coaching-Resultate

B Sie erhohen Ihre Handlungs- und Veranderungskompetenz, sodass Sie
neue Losungswege im Fuhrungsalltag beschreiten und in Konfliktgespra-
chen souveraner auftreten kénnen

B Sje erhalten fortgeschrittene Coaching-Tools und profitieren von Live-
Coachings

B Wie meistere ich den Spagat zwischen Fiihrungsrolle und Coaching?

B Beraten - Fordern - Motivieren: Grundlagen des Coachings

B Gekonnte Frage- und Kommunikationstechniken: Der Schliissel zum
Coachee

Zielgruppe

Fihrungskrafte aller Ebenen, die mit den Mitteln des Coachings fiihren moch-
ten

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de




Agil fuhren in komplexen Welten
e New Work. Digitalisierung. VUCA-Welt

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Steigende Komplexitat sowie starkere Widerspriche und Unsicherheiten in
der heutigen Arbeitswelt erfordern die Auseinandersetzung mit neuen agilen
Ansatzen und Methoden von Fihrung und Zusammenarbeit. Lineare Losungs-
wege, Rickzug auf Hierarchie und Altbewahrtes haben ausgedient.

Zukunftstrachtiges Experimentieren sowie weitblickendes und mutiges Ent-
scheiden sind angesagt. Durch flexiblere Organisationsstrukturen und die
Digitalisierung entstehen neue Formen von selbstorganisierender Zusammen-
arbeit, die ein starkeres Selbstverstandnis von Fihrungskraften als Coach,
Moderator und Motivator mit agilen Methoden bedurfen.

In diesem Seminar soll Ihr Wissen und lhr Handlungsrepertoire als Fuhrungs-
kraft erweitert und die eigene Handlungs- und Entscheidungsfahigkeit in kom-
plexen Welten gestarkt werden. Damit der Zukunft gelassen und zuversichtlich
entgegengeblickt werden kann.

Inhalte / Kernfragen

B SelbstfUhrung in der VUCA-Welt

M Klassische vs. agile Fuhrung

B Fuhrungstools und Methoden zur agilen Zusammenarbeit

B Transformationale Fiihrung und Motivation

B Hybride Teamfuhrung (offline, online) und agile Teamentwicklung
B Die Fihrungskraft als agiler Coach inkl. Coachingtechniken
Zielgruppe

Fach- und FUhrungskrafte aller Ebenen, die mit agilen Methoden fiihren wollen

Ziele setzen - delegieren - motivieren

e Kooperative Fithrung - situationsbezogen und wirksam

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Es geht um das zentrale Repertoire einer jeden Fihrungskraft. Die drei in der
Uberschrift aufgefuhrten Begriffe hangen zusammen. Ziele setzen ist einerseits
tagliche Praxis, anderseits eine standige Quelle von Missverstandnissen; entspre-
chend gibt es einige Anforderungen an eine bewusste Zielansprache.

Mithilfe von prazise formulierten, erreichbaren Zielen schaffen es Fihrungskraf-
te zu delegieren, um so fur andere Themen mehr Zeit zu haben. Dies ist immens
wichtig, um beispielsweise Raum flr Fihrungsaufgaben zu haben und um den
Uberblick zu behalten.

Durch die Delegation geeigneter Aufgaben entsteht bei den Mitarbeitenden im
Idealfall zusatzliche Motivation, zum Beispiel, wenn Ubertragene Aufgaben inter-
essant und herausfordernd sind. Erforderlich ist dazu allerdings ein auf Kommu-
nikation und Kooperation ausgerichteter Fuhrungsstil, der zudem das Wachstum
der unterstellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Blick hat.

Inhalte / Kernfragen
B Kooperative Fihrung - wirksam, zeitgemal, wachstumsorientiert und situa-
tionsbezogen

B Unternehmensziele und die Verantwortung der Flihrungskrafte

B Gestaltung tragfahiger Kommunikationsbeziehungen als Grundlage effekti-
ver Fihrung

B Die Zielansprache - smart und widerspruchsfrei

B ,Management by Objectives” und weitere Fihrungstechniken

B Delegation - der Schlissel zur Entlastung von Flhrungskraften

B Nicht-delegierbare Fiihrungsaufgaben

B Mythos Motivation - was ist dran und wie geht”s wirklich?

Zielgruppe

FUhrungskrafte aller Ebenen und aus allen Bereichen eines Unternehmens

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Konfliktgesprache sicher filhren

e Schwierige Gesprache souveran fiihren

lhr Nutzen - Zielsetzung

~Leute, die miteinander zu schaffen haben, machen einander auch zu schaffen.”
Das ist ein Zitat von Friedemann Schulz von Thun. Einen Berufsalltag ohne Konflikte
gibt es nicht, und die Alternative zu Konflikten ware Stagnation durch Uberanpas-
sung. Konflikte, die wir vermeiden anzusprechen, erledigen sich eben nicht von
selbst. Ganz im Gegenteil: Sie spitzen sich oft zu.

In diesem Seminar erfahren Sie, worauf es in einem Konfliktgesprach ankommt,
um moglichst eine gewinnbringende Lésung fur beide Seiten zu finden. Sie lernen
theoretische Modelle zur Konfliktdiagnose kennen. Sie erhalten Anregungen und
Denkanstol3e fur angemessenes, [dsungsorientiertes Verhalten in Konfliktsitua-
tionen und kénnen auf persénliche Weise |hr Handlungsspektrum erweitern. Sie
erproben neues Verhalten in praktischen Ubungen.

Inhalte / Kernfragen

Was ist ein Konflikt?

Was andert sich im Konflikt? Worauf muss ich achten?

Welchen Nutzen haben Konflikte?

Vergleich von Konfliktlésungsstrategien - wann ist welche Strategie sinnvoll?
Situationsangemessenes Verhalten

Eskalationsstufen

Deeskalationstechniken

Uben von Konfliktgesprachen

Zielgruppe
Fach- und FUhrungskrafte aller Ebenen und aus allen Bereichen eines Unternehmens

Das wirksame Mitarbeitergesprach
e Effektive Gesprachstechniken fiir Flihrungskrafte

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Kommunikation ist das wichtigste Fihrungsinstrument. Taglich sprechen Sie
als Fihrungskraft mit Inren Mitarbeitenden, vereinbaren Ziele, geben Informa-
tionen, koordinieren Zusammenarbeit, treffen und verkiinden Entscheidungen.
Daruber hinaus gibt es formale, besonders strukturierte Mitarbeitergesprache
zu verschiedenen Anlassen. Sie lernen in diesem Seminar, in einer kompeten-
ten, konsequenten und wertschatzenden Grundhaltung lhre Fihrungsaufgabe
wahrzunehmen, indem Sie gezielte Gesprache mit den Mitarbeitenden durch-
fUhren. Sie vermitteln dabei die Interessen des Unternehmens genauso, wie Sie
die Bedurfnisse Ihres Gegentibers berucksichtigen. In jedem Fall geht es um den
direkten Kontakt, der dazu fuhrt, dass auch bei schwierigen Inhalten die Verbin-
dung zur Fihrungskraft nicht abrei3t und beidseitig Respekt erhalten bleibt.
Inhalte / Kernfragen

Erfahrungen der Teilnehmenden und ihre Erwartungen

Grundlagen zu Mitarbeitergesprachen als explizitem FUhrungsinstrument -
Ziele der Gesprache, Arten, Aufbau, Besonderheiten

Von der Wirkung einer guten Vorbereitung und der Bedeutung der inneren
Haltung

FUhrung konkret: Aktiv zuhéren, die richtigen Fragen stellen, Anerkennung
und konstruktive Kritik angemessen einsetzen

Aufgaben, Ziele und ,Spielregeln” vereinbaren

Qualifizierungsbedarf ermitteln und vereinbaren

Widerstand in Gesprachen - offene und verdeckte Konfrontationen - kérper-
sprachliche Signale wahrnehmen und beachten

Zielgruppe

Fihrungskrafte aller Ebenen, Projektleiterinnen und Projektleiter ohne diszipli-
narische Fihrungsverantwortung, die wirksame Mitarbeitergesprache fuhren
wollen

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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Fihrung in Projekten

Laterale Fiihrung mit Personlichkeit

e

lhr Nutzen - Zielsetzung

FUhrung in Projekten unterscheidet sich prinzipiell nicht von Fihrung in der
Linie; dennoch zeigen sich in der Praxis gerade in Projekten haufig Unstimmig-
keiten, was das Thema Fuhrung anbelangt.

Wer ist fir den Mitarbeitenden bis zu welchem Punkt zustandig? Wer legt die
Prioritaten fest? Wer vermittelt, wenn es zwischen ,Linie” und ,Projekt” zu
Konflikten kommt? Haufig werden diese potenziellen Unstimmigkeiten auf
dem Rucken der Mitarbeitenden ausgetragen. Am Ende leidet dabei sowohl die
Arbeit in der Linie als auch die Mitarbeit im Projekt.

Neben den klassischen Phasen im Projektmanagement liegt der Schwerpunkt
hier auf der Fihrungsfunktion der Projektmanagerin oder des Projektmana-
gers. Die Teilnehmenden lernen, wie sie die Ressourcen im Projektteam effektiv
steuern kdénnen, sodass sich Motivation und Projektfortschritt standig ergan-
zen.

Inhalte / Kernfragen

Die Projektmanagerin/der Projektmanager als ,temporare” Fiihrungskraft
B Projektmanagement als Personalentwicklungsaufgabe

B Fuhren durch Ziele

B Richtig delegieren und einfordern

B Fuhren durch Personlichkeit

B Wo tauchen mégliche Konflikte auf? Wie zeigen sich diese Konflikte?

|

|

|

~Sowohl als auch” anstelle von ,,entweder - oder” als Fihrungsaufgabe im Pro-
jektmanagement
Fuhren eines ,interdisziplinaren” Teams
Konstruktiver Umgang mit Frustration
Zielgruppe
Menschen, die Projekte leiten und dabei ihre Fihrungskompetenzen effektiv wahr-

nehmen wollen und solche, die auf die Ubernahme einer Projektleitung vorbereitet
werden sollen

Fihrung und Veranderung
0 Die Fiihrungskraft als Changemanager

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Veranderungen in Organisationen sind prinzipiell nicht neu. Das Thema erhalt
in den letzten Jahren erhdhte Bedeutung, da Schnelligkeit (Kostendruck) und
Komplexitat rasant zunehmen und den Fihrungskraften deutlich mehr Auf-
merksamkeit abverlangen. Um den Begriff ,Changemanagement” herum hat
sich ein eigenes Wissensgebiet mit umfangreichem Vokabular entwickelt. Das
Anforderungsprofil fir Fihrungskrafte wird auf diese Weise mit neuen Qualita-
ten erganzt, neue Akzente des Fihrungsverhaltens sind erforderlich.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden das Thema Veranderung mit
seinen verschiedenen Facetten aus unterschiedlichen Blickwinkeln kennen. Sie
erfahren, welche vielfaltigen Moglichkeiten Sie in Ihrer Fihrungsarbeit haben,
um Veranderungen erfolgreich zu managen und nachhaltig zu verankern.

Inhalte / Kernfragen

B Changemanagement - Vom Wesen von Veranderungen
Grundlagen: Definitionen, Formen, Erfolgsfaktoren, Phasen etc.
Die eigene Haltung zum Thema Veranderung

Die Fuhrungskraft als Changemanager

Kriterien erfolgreicher Unternehmensfuhrung

Schlusselfaktor Sozialkompetenz oder ,Verhalten fuhrt”
Umgang mit Widerstanden

Changemanagement ist Projektmanagement

Die Toolbox - nutzliche Werkzeuge (z. B. systemisches Denken) zur
Gestaltung eines erfolgreichen Veranderungsprozesses

Zielgruppe

Fahrungskrafte aller Ebenen, die lhren FUhrungsstil unter dem Gesichtspunkt
.Veranderung” Uberprufen bzw. optimieren wollen. Fihrungskrafte, die Unter-
nehmensentwicklung aktiv gestalten wollen und die mit der Umsetzung kon-
kreter Veranderungsprojekte betraut sind. Controller/-innen, Organisationsent-
wickler/-innen und alle, die am Thema interessiert sind

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



& Arbeitsrecht fiir Flihrungskrafte Termine:
09.03.-10.03.2023:

@ Rechtliches Grundwissen Berlin,
Hotel Essential Dorint Adlershof
lhr Nutzen - Zielsetzung

In diesem Seminar erhalten Sie praxisorientiert alle wesentlichen arbeitsrecht- 14.09.-15.09.2023:
lichen Rahmenbedingungen zu den Themen Arbeitsverhaltnis, Arbeitsvertrag Gersfeld bei Fulda,
oder Stellenausschreibung, die Sie fur Ihren Berufsalltag bendtigen. Anhand Gersfelder Hof

von Fallbeispielen werden alltagliche Situationen aus der Arbeitspraxis gelbt.
Am Ende des Seminars haben Sie mehr Sicherheit, arbeitsrechtliche Entschei-

Seminardauer:
dungen zu treffen.

2 Tage

Durch Corona gibt es neue rechtliche Herausforderungen im Umgang mit Mit- 2
arbeitenden. Diese werden ebenfalls ausfuhrlich beleuchtet. Teilnehmerzahl:
Inhalte / Kernfragen max. 12 Personen
B Arbeitsrecht: Inhalte und Abgrenzung
B Beginn, Verédnderung und Beendigung des Arbeitsverhaltnisses Seminarpreis:
B Die Kiindigung: verhaltensbedingt vs. betriebsbedingt 1.390,00 € (zzgl. MwSt.)*
B Disziplinarische MaRnahmen: Ermahnung, Abmahnung, Kiindigung 1.654,10 € (inkl. MwSt.)
B Kollektivrecht vs. Individualrecht: Gewerkschaften, Betriebsrat, Sprecher-

ausschuss
B Information, Anhorung, Mitbestimmung - Was greift bei welchen Themen?
B Manteltarifvertrag, Tarifvertrag, Haustarifvertrag, Betriebsvereinbarung
B Rolle der Personalabteilung
B Befristetes vs. unbefristetes Arbeitsverhaltnis
B Kundigungsfristen
B Zeugnis: einfach vs. qualifiziert
B Corona: Was es zu beachten gibt
Zielgruppe

Fuhrungskrafte sowie Personalentwicklerinnen und Personalentwickler, die die
Grundlagen des Arbeitsrechts erlernen wollen

*Ab 2023 sind die Kosten fiir die Tagungspauschale
im Seminarpreis enthalten.

Fir Flatrate-Kunden fallen die Kosten fiir die
Tagungspauschale weiterhin an.

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de 27



Rhetorik und Kommunikation -
@ Grundlagen
Redegewandtheit und Uberzeugungskraft

lhr Nutzen - Zielsetzung

Wer seine Botschaft auf den Punkt bringt, der Uberzeugt!

Ihr erfolgreiches Auftreten hangt zu einem grofBen Teil auch von lhrem rheto-
rischen Kénnen ab. Dabei geht es nicht nur darum, ,grof3e Reden” zu halten,
sondern auch darum, in mehr oder weniger alltaglichen Situationen souveran
zu wirken und ausdrucksstark zu argumentieren: In Gesprachen mit Kolleginnen
und Kollegen, mit den Vorgesetzten oder mit Mitarbeitenden.

In diesem Training arbeiten Sie an lhrer verbalen und korpersprachlichen Aus-
drucksfahigkeit anhand zahlreicher praktischer Ubungen.

Inhalte / Kernfragen

Grundlagen der Kommunikation

Wie wirke ich auf andere?

Steigerung der Redegewandtheit

Gesprache gut vorbereiten

Tipps zur Gesprachssteuerung

Angriffe auf der Beziehungsebene erkennen und erfolgreich nutzen
Wie steigere ich meine (korper-)sprachliche Ausdruckskraft?

Wie werde ich schlagfertiger?

Gesprache in schwierigen Situationen weiterfihren

Zielgruppe

Fachkrafte und (Nachwuchs-)Fihrungskrafte, die rollenunabhangig sicherer
auftreten und kommunizieren wollen

Kommunikation unter Druck

Souveran, schlagfertig, auf den Punkt

e

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Sie haben bereits die Grundlagen der Kommunikation verinnerlicht? Sie haben
womoglich den ein oder anderen Workshop zu diesem Thema schon besucht?
Sie haben schon vieles erfahren und suchen nun Tipps und Strategien, um in
schwierigen Situationen noch starker aufzutreten? Dann sind Sie hier richtig.

Bei diesem Workshop geht es darum, gerade in schwierigen Situationen zu
punkten. Sie lernen, unter Widerstand souveran zu agieren und lhren Punkt zu
machen. So gelingt es lhnen, mehr zu Uberzeugen als nur zu tberreden und
mehr mitzureil3en als vor die Wand zu fahren.

Wir nutzen die Kraft in unserer Sprache, feilen am Auftritt und enttarnen
schwache Muster. Ganz nach dem Motto ,Redest Du noch, oder faszinierst Du
schon!?”

Inhalte / Kernfragen

Geschickt mit Power-Sprache Akzente setzen

Souveran mit anderen Meinungen umgehen

Schlagfertig bei Widerstand agieren

Adressatengerecht kommunizieren

Mit prasenter Kdrpersprache souveran auftreten

Menschen lberzeugen, statt sie zu Uberreden

Bildhafte Sprache gezielt einsetzen

Mit Argumentationen auf den Punkt kommen

Zielgruppe

Fach- und FUhrungskrafte, die ihre kommunikativen Fahigkeiten weiter verbes-
sern wollen und dazu die entsprechenden Trainingssituationen suchen

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Erfolgreich prasentieren und
® moderieren

So gewinnen Sie lhre Zuhérer

lhr Nutzen - Zielsetzung

Arbeitsergebnisse zu prasentieren und zu moderieren sowie andere fir die eige-
nen Ideen und Konzepte zu gewinnen, ist nicht nur eine Schlisselqualifikation,
sondern macht auch sehr viel Spal3. Erfolgreiche Prasentationen und Moderatio-
nen sind kein Hexenwerk: Professionelle Techniken lassen sich erlernen. Selbst-
bewusstes, authentisches und tberzeugendes Auftreten kdnnen Sie entwickeln
und trainieren. Vorhang auf fur Ihren Auftritt!

Inhalte / Kernfragen

B Sie erfahren, wie Sie bei lhren Zuhérern Interesse fir Ihr Thema wecken und
die gewlnschte Wirkung erzielen

Sie gewinnen an Sicherheit und lernen, spontan und flexibel zu reagieren
Sie vertiefen lhre Kenntnisse, wie Sie Atmung und Stimme gekonnt einsetzen
Sie setzen die theoretischen Inhalte sofort auf vielfaltige Weise in die Praxis um
Sie erkennen Ihre individuellen Starken, um Ihren persénlichen Prasenta-
tions-Stil zu entwickeln

Sie lernen Erfolgsfaktoren und Techniken gelungener Prasentationen und
Moderationen kennen

Sie lernen mit Haltung, Kérpersprache, Mimik und Gestik, Atmung und Stim-
me lhre Zuhorer zu Uberzeugen

Sie erhalten Tipps zum Umgang mit Lampenfieber

Sie gewinnen durch lhre individuellen Spontan- und Kurz-Prasentationen
mehr Sicherheit

Zielgruppe
(Nachwuchs-)Fuhrungskrafte, Projektleiter/-innen sowie Mitarbeiter/-innen, die
aufgrund ihrer Aufgabenstellung haufiger moderieren und prasentieren mussen

Verhandlungstraining
. Sicher taktieren in Verkaufsgesprachen

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Im erfolgreichen Verhandeln liegt der Gewinn. Durch geschicktes Verhandeln,
Abwehr von Preiserh6hungen und gut vorbereitete Verhandlungen kénnen Sie
die Wettbewerbsfahigkeit Ihres Unternehmens starken. Doch immer wieder
kommt es vor, dass wir aus Verhandlungen mit dem Gefiuihl gehen, dass da
~noch mehr gegangen” ware. Mit extremem Fokus auf Praxis und Umsetzbar-
keit ist dieses Training eine unentbehrliche Hilfe fir messbare Verhandlungs-
erfolge. Herausfordernde Praxisfalle garantieren zwei intensive, lehrreiche und
vor allem gewinnbringende Trainingstage.

Inhalte / Kernfragen

Die richtige Vorbereitung (unter Zeitdruck)

Die grof3ten Verhandlungsbarrieren und Erfolgsfaktoren
Verhandlungsspielraum

Team und Rollen in Verhandlungen

Verhandlungssequenzen

Starken und Schwachstellen realistisch einschatzen und nutzbar machen
Zielgruppe

Fach- und Fihrungskrafte, die mit Verhandlungssituationen kompetent umgehen
wollen

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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BWL-Praxistraining

Praktisch und interaktiv BWL anwenden und verstehen

e

lhr Nutzen - Zielsetzung

Die Fihrung von Mitarbeitenden ist die wichtigste Aufgabe, um die Ziele eines
Unternehmens erfolgreich umzusetzen. Neben den rein verhaltensorientierten
Aspekten werden auch betriebswirtschaftliche Komponenten zunehmend wichti-
ger. Was ich als FUhrungskraft verstanden habe, kann ich auch entsprechend an
meine Mitarbeitenden weitergeben. Wo Einsicht in komplexere Zusammenhange
entsteht, kann sich auch Akzeptanz entwickeln.

Aber auch fur Fachkrafte ohne Fihrungsverantwortung ist es wichtig, ein Unter-
nehmen betriebswirtschaftlich zu verstehen. Viele Angestellte sind in ihrer
taglichen Arbeit ,weit weg" von den Zahlen und Fakten, die ,irgendwo” im
Rechnungswesen bearbeitet werden. In diesem Seminar lernen Sie als ,eigener
Unternehmer” in einer realitdtsnahen Simulation die grundlegenden betriebs-
wirtschaftlichen Zusammenhéange kennen. Sie treffen eigene Entscheidungen
und werden mit ihren Auswirkungen konfrontiert.

Inhalte / Kernfragen

B Grundlagen der Betriebswirtschaft: kfm. Grundsatze, Aufwand, Ausgaben,
Kosten, Kostenarten, Kostenstellen, Kostentrager, Produktkalkulation,
Deckungsbeitragsrechnung

Doppelte Buchfuhrung (Bilanz und GuV)

Verstehen betriebswirtschaftlicher Zusammenhange

Unternehmerisches Denken und Handeln; Erfassen der Abhangigkeiten und
Konflikte zwischen Unternehmensbereichen

Entscheidungskriterien fur Budgetierung, Finanzierung & Investitionen
Fuhrung und Controlling

Zielorientiertes Handeln im Team, personliche Ansatzpunkte der Einflussnahme
Simulierte Unternehmensfuhrung

Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte ohne kaufmannischen Background

Selbst- und Zeitmanagement
e Mit sich selbst und der Zeit sinnvoll umgehen

lhr Nutzen - Zielsetzung

Menschen wollen in ihrem Leben ,erfolgreich” sein und , etwas"” erreichen. Dabei
ist es manchmal gar nicht so einfach, diesen Erfolg fur sich selbst zu definieren.
Einer konsequenten Umsetzung stehen haufig die ,Unzulanglichkeiten des
Lebens”im Wege.

In diesem Seminar erfahren Sie, was Sie als Person ausmacht, in welchen
Lebensbereichen Ziele fur den eigenen Erfolg wichtig sind und welche Starken
Sie bei der Umsetzung |hrer Ziele konstruktiv nutzen kénnen. Auch die Frage,
welche Rolle Ihre ,Nicht-Starken” als Gegenpol in diesem Prozess spielen, wird
thematisiert - konkret: der Umgang mit ,Misserfolgen”. Sie lernen die Methode
eines effektiven Zeitmanagements kennen und diese anzuwenden.

Inhalte / Kernfragen

Modell eines ganzheitlichen Lebens- und Arbeitsverstandnisses

Wie erreiche ich fiir mich eine ganzheitliche Balance?

Psychologie der Persdnlichkeit: Was zeichnet mich aus?

Meine Starken, die auch gleichzeitig meine ,Schwachen” sind

Wie definiere ich fir mich Erfolg?

Energien mobilisieren und sich selbst motivieren durch geeignete Zielsetzungen
Ein adaquater Umgang mit Stress

Die Methode ,Zeitmanagement” unter Berucksichtigung personlicher Disposi-
tionen

Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte aller Bereiche, die an Ihrem Selbstmanagement arbei-
ten wollen

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Changemanagement
. Verdnderungen gewinnbringend gestalten

lhr Nutzen - Zielsetzung

Die letzten Jahre haben die ganze Welt verandert. Jahrelang erprobte Strukturen
haben von jetzt auf gleich keinen Bestand mehr. Daran muss sich nicht nur jeder
einzelne gewdhnen, sondern jedes (Arbeits-)Team und jedes Unternehmen. Sie
lernen in diesem Seminar Changemanagement als ein nutzliches Instrumentarium
kennen, das ungeahnte Potenziale in den Unternehmen und Organisationen be-
arbeitbar und damit erschlie8bar macht. Letztlich ist dieses Seminar ein entschei-
dender Schritt dahin, aus einer reaktiven Haltung in eine aktiv gestaltende Position
zu kommen.

Inhalte / Kernfragen

Grundlagen des Changemanagements (Begriffsklarung, Definitionen,
Abgrenzungen, etc.)

Unterschiedliche Arten von Change-Prozessen

Wind of Change - Auf die Unternehmenskultur kommt es an
FUhrung im Veranderungsprozess

Auch das Change-Projekt ist ein Projekt

Methoden und Instrumente - Nitzliche Helfer in stirmischer Zeit
Kritische Erfolgsfaktoren, beliebte Fettnapfchen

Umfeld und Randbedingungen

Zielgruppe

Fach- und Fuhrungskrafte aller Ebenen, Menschen aus besonders haufig mit
Veranderungsprojekten betrauten Bereichen (Personalbereich, PE, OE, etc.),
Projektleiter/-innen und alle, die am Thema interessiert sind

Effektives Projektmanagement
. Projekte ganzheitlich steuern

Ihr Nutzen - Zielsetzung

Projektmanagement ist fir das Management das Instrument, um schnell und
wirkungsvoll auf die Anforderungen der Kunden, des Gesetzgebers und die Her-
ausforderungen der Mitbewerber zu reagieren. Sie erwerben in diesem Seminar
grundlegende, anwendungsorientierte Kenntnisse des Projektmanagements. An-
hand von praxisbezogenen Fallstudien und Gruppenarbeiten erleben Sie die ein-
zelnen Projektphasen und Planungsschritte , live” und erhalten konkrete Hilfen,
was Sie kinftig in der Praxis beachten sollten. Die Teilnehmenden lernen durch
praktisches Erleben. Durch die Reflektion ihrer Aktivitaten erhalten Sie Rickmel-
dungen Uber den Einsatz der Methoden und Uber Ihr personliches Verhalten. Im
Folgenden werden daraus allgemeine und persénliche Empfehlungen abgeleitet.
Inhalte / Kernfragen

So ermitteln Sie den Projektauftrag, die Projektdefinition und die Projektziele
Was Sie fur einen erfolgreichen Projektstart beachten sollten

Ein wichtiger Erfolgsfaktor: Die optimale Organisation lhres Projekts und die
exakte Verteilung von Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Lernen Sie die einzelnen Projektphasen und ihre kritischen Erfolgsfaktoren
kennen

Erfahren Sie Wichtiges Uber die Projektplanung: Projektstrukturplan,
Ressourcenplanung etc.

Grundlegendes zur Projektsteuerung: Steuerkreislauf, Berichterstattung etc.
Arbeitsmethoden fur eine effektive Projektarbeit, effektive Projektbespre-
chungen

Damit Sie abends trotz Projektverantwortung gut einschlafen kénnen: treff-
sichere Risikoanalysen und wirkungsvolles Projektcontrolling

Zielgruppe

Alle an Projekten Beteiligten

@)
1
T
rm
Z
rm
n
M
=
Z
>
Y
rm
I
~
O
<
<
-
=
>
@)
P
22
<
>
Z
>
n
M
<
M
Z
—]

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de




Termine:
15.03.-16.03.2023:
Garmisch-Partenkirchen,
Dorint Hotel

12.07.-13.07.2023:
Arnsberg im Sauerland,
Dorint Hotel & Sportresort

18.10.-19.10.2023:
Gersfeld bei Fulda,
Gersfelder Hof

Seminardauer:
2 Tage

Teilnehmerzahl:
max. 12 Personen

Seminarpreis:
1.390,00 € (zzgl. MwSt.)*
1.654,10 € (inkl. MwSt.)
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‘ﬁo‘ Systematisches Problemlosen
@ Analytische Arbeitsmethode zur nachhaltigen Lésungsfindung

lhr Nutzen - Zielsetzung

Das Seminar befahigt Sie in Ihrer Rolle als Fihrungskraft und Spezialist, in
einer Welt der Informationsflut und des Zeitdrucks effizient Situationen zu be-
schreiben und zu beurteilen. Sie lernen, Stérungen und Abweichungen schnell
zu beheben und Entscheidungen transparent fur alle Beteiligten zu treffen,
abzusichern und auf dieser Grundlage weitere Schritte zu planen. Bei den

vier KepnerTregoe®-Methoden zur Problemldsung und Entscheidungsfindung
handelt es sich um systematische Vorgehensweisen, um Fachwissen und Daten
so effizient und gut wie mdglich zu nutzen. Die Einfihrung des KT-Ansatzes
befahigt Mitarbeitende, Loésungen der dringendsten Probleme anzugehen.
Diese weltweit eingesetzten Methoden verbessern Qualitat, Produktivitat und
Rentabilitat sowie die Kundenzufriedenheit.

Inhalte / Kernfragen

B Problemanalyse: Die eigentlichen Probleme suchen und dauerhaft abstellen

B Entscheidungsanalyse: Die ausgewogenste Entscheidung treffen, die unein-
geschrankt unterstitzt und umgesetzt wird

B Situationsanalyse: Komplexe Situationen aufschltsseln, die Einzelaufgaben
mit Prioritaten versehen und an die geeigneten Mitarbeitenden zur Losung
geben

B Analyse potenzieller Probleme/Chancen: Sie bereiten sich auf kiinftige Ge-
fahren und Chancen vor, um angemessen reagieren zu kénnen

Zielgruppe
Fach- und Fihrungskrafte, Projektleiter/-innen, Moderator/-innen mit entspre-
chender Aufgabe

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de
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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG
FUHRUNG

MANAGEMENT

KOMMUNIKATION, PRASENTATION
& VERHANDLUNG

« CHANGEMANAGEMENT ONLINE
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tQ online

Frischer Wind auch digital

e

tangensQ als renommierter Spezialist fur die Weiterbildung von Fach- und
FUhrungskraften bietet neben den offenen Prasenzseminaren auch digitale
Live-Seminare an.

Wir bieten echte Online-Formate mit speziell daflir ausgebildeten Trainer-
personlichkeiten an, da eine 1:1-Umsetzung von Prasenzseminaren weder die
Méglichkeiten noch die Begrenzungen der digitalen Lernwelt bertcksichtigt.
Auch in den digitalen Trainings setzen wir auf ein hohes Maf3 an Erlebnis- und
Erfahrungsorientierung.

tQ online - Digitalakademie Ubersicht Seminare 2023

Themen

tQ inspiration: Achtsamkeit in Beruf und Alltag
Vom inneren Kritiker zum inneren Verblndeten
tQ inspiration: Welcher Konflikttyp bin ich?
Personlichkeit und Kommunikationsverhalten
tQ inspiration: Umgang mit inneren Antreibern
Emotionale Intelligenz und Kommunikation

Wirksame Entscheidungen herbeifihren

PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Beratung von gestressten und/oder psychisch belasteten Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen

tQ inspiration: Fihren im interkulturellen Kontext
tQ inspiration: Agil fUhren mit Personlichkeit

Grundlagen Fuhrung

FUHRUNG

Gesund fuhren
Virtuelle Fihrung
Virtual Leadership English Seminar

tQ inspiration: Einen Jahresabschluss lesen und verstehen
tQ inspiration: Einfihrung in die Kostenrechnung

tQ inspiration: Einflhrung in das Controlling

tQ inspiration: Strategietools fir Wege aus der Krise

New Work: Agil arbeiten

Vorteil Vielfalt

MANAGEMENT

tQ inspiration: Reden leicht gemacht

tQ inspiration: Schlagfertigkeit

Gewaltfreie Kommunikation - Basiskurs

Nonviolent Communication - Basics English Seminar

tQ inspiration: Wie fuhre ich systematisch ein Konfliktgesprach?

Virtual and intercultural communication in different contexts English Seminar
tQ inspiration: Online Meetings und Workshops moderieren

tQ inspiration: Prasentation und Moderation

Verhandeln in schwierigen Situationen

Verhandlungstypen und Manipulationen in Verhandlungen
I e —

tQ inspiration: Die Veranderungskurve

tQ inspiration: Erfolg durch Veranderung

Umfeld-Kraftfeldanalyse

Die Gleicher-Formel - Widerstande im Veranderungsprozess
4-Felder-Analyse

Change-Architektur - Komplexe Situationen eines Veranderungsprojekts
Evaluation eines Change-Projekts

& VERHANDLUNG

KOMMUNIKATION, PRASENTATION

Strategiearbeit mit dem GPA-Schema

CHANGEMANAGEMENT ONLINE

Fihrungs-Score-Card: Vom Ziel zur Aktion

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de




tQ inspiration ist unser 3-stiindiges Kurzformat. Hier erlangen Sie einerseits
»Quick Wins” und bekommen andererseits erste Eindrticke in spannende und

herausfordernde Themenwelten. Zuweilen finden Sie weiterfihrende Prasenz-
seminare, mit denen Sie dann tiefer in die jeweilige Materie eintauchen kénnen.

Weiterhin bieten wir neue Konzepte an, die zwischen 6 Stunden und 2 Tagen
dauern - dies mit viel Abwechslung und der Methodenvielfalt, die Sie von uns

gewohnt sind. Zum ersten Mal bietet tangensQ auch englischsprachige Semina-

re an, die entsprechend gekennzeichnet sind.
Wir aktualisieren die Termine fortwahrend und arbeiten an weiteren digitalen

Formaten. Haben Sie Wiinsche, welche Themen wir aufnehmen sollen? Kontak-

tieren Sie uns bitte.

Alle Themen und Termine finden Sie unter:
https://tangensq.de/tqonline

Untertitel

Dauer

Nettopreis/€

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de

Ruhe in sich selbst finden 3 Std. 350
Das konstruktive Selbstgesprach 3x0,5Tage 750
Mein Konfliktverhalten 3 Std. 350
Wer spricht denn da? 2 x 3 Std. 550
Welcher Stresstyp bin ich 3 Std. 350
Sozial- und Personlichkeitskompetenz, Konflikte und effektive Gesprache 2 Tage 980
. . . o . 2x0,5Tage, 1 1130 inkl.
Wie man in Entscheidungssituationen Einfluss bekommt x1Tag KAIROS-Profi
Ihre individuelle Einzelberatung stundenweise je 270
Einblicke in die kulturreflexive Kompetenz 3 Std. 350
Einblicke in New Work, Digitalisierung und VUCA-Welt 3 Std. 350
. 2 Tage + 2

Grundlagen und Reflexion Std. Lock-In 1050
Wie werde ich zur FUhrungskraft, die sich und andere gesund fihrt 1 Tag 550
Kontrolle vs. Vertrauen 2 x 3 Std. 550
Control vs. Trust 2 x 3 Std. 550
Die wichtigsten Kennzahlen interpretieren 2x1,5Std. 350
Kosten ermitteln und verrechnen 2x1,5Std. 350
Struktur und Instrumente 2x1,5Std. 350
Unternehmens- und Marktstrategien 2 x 1,5 Std. 350
Verstreute oder selbstorganisierte Teams und agile Tools 2 Tage 980
Diversity Management: Diskriminierungsfreier Umgang im Unternehmen 4 x 4 Std. 980
Basiswissen Rhetorik: Grundlagen, Tipps und Tricks fUr die Praxis 3 Std. 350
Damit lhnen nicht erst eine Stunde spater eine Antwort einfallt 3 Std. 350
Nicht-verletzend kritisches Feedback geben und Konflikte I6sen 3 x 3 Std. 850
Giving and receiving critical feedback and resolving conflicts in a nonviolent way 3 x 3 Std. 850
Besser ans Ziel 3 Std. 350
Switch styles, use media efficiently and build trust 2 x 3 Std. 550
Dos and Don'ts bei der Online-Moderation 3 Std. 350
Einblicke in die Grundlagen 3 Std. 350
Zum Win-Win-Erfolg in Verhandlungen 1 Tag 600
Verhandlungstaktiken fur Gewinner 1 Tag 600
Sinnvolle Steuerung im Veranderungsprozess 3 Std. 350
Mit der Stakeholderanalyse Beteiligte verstehen und einbeziehen 3 Std. 350
Forderliche und hinderliche Faktoren im Change-Projekt 2 x 3 Std. 550
Im Spannungsfeld zwischen Veranderungsenergie und Widerstand 2 x 3 Std. 550
Wenn es im Change-Prozess so nicht weitergehen kann 2 x 3 Std. 550
Der vereinfachende Blick auf das Geschehen 2 x 3 Std. 550
Nach dem Veranderungsprojekt ist vor dem Veranderungsprojekt 2 x 3 Std. 550
gwrgezgzgtﬁ, Teamwerte und Unternehmenswerte als Fundament in Change- 2% 3 Std. 550
Der Uberraschende Blick auf die Nebenwirkungen 2 x 3 Std. 550

INITNO O3
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wir wollen hren érfolaxl.

UNSERE INHOUSE-ANGEBOTE

= mafdgeschneidert
= hochwirksam

= hachhaltig

= aus einem Guss



Personal- und
@ Organisationsentwicklung

Spitzenleistungen in turbulenten Zeiten - Worum geht’s?

Neben den Anforderungen an Kosten und Qualitat geht es vermehrt um Ge-

schwindigkeit und Agilitat.
Die Organisation entscheidet Gber die Leistungsfahigkeit eines Unternehmens.

Auf der strukturellen Seite beschaftigt sich Organisationsentwicklung mit der
Aufgabe, Aufbau- und Ablauf-Organisation eines Unternehmens maoglichst agil
und flexibel zu gestalten. Nur so kann man am Markt die Nase vorn haben und

auf Veranderungen schnell reagieren.

Hinzu kommt die Kur: Die Ebene des Verhaltens und der inneren Haltung
(neudeutsch: Mindset), die neben dem Strukturteil immens wichtig sind, um
Spitzenleistungen zu erzielen!

Wir helfen Ihnen mit einem umfangreichen Repertoire, um im Wettbewerb an
der Spitze zu liegen.

Unsere Philosophie

Eine gute Analyse als Grundlage eines klugen Konzeptes
Systemisch-ganzheitlicher Ansatz - alles hangt miteinander zusammen
Hilfe zur Selbsthilfe

Von Praktikern fur Praktiker

Veranderung von innen heraus
Ganzheitliche Unternehmensqualitat als Referenz

Analyse

< ﬂo\gskontro”e
IdazuoN

Durchfijhrund

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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Quick-Chek

e Die Kurzanalyse zur Standortbestimmung
Der neutrale Expertenblick von au3en

Unser Konzept in Stichworten:

2 Berater, 1-3 Tage (je nach Unternehmensgrofie)

Startgesprach (Einfihrung, Parameter, Quantitaten, Kennzahlen, Historie)
Site-Visit

Fragebogen-basierte Interviews (Fuhrungskrafte aller Ebenen sowie
Vertreterinnen und Vertreter der Basis)

Einbindung BR

Abschlussgesprach (erste Eindriicke und Erkenntnisse)

Schriftlicher Kurzbericht mit Vorschlagen zur weiteren Vorgehensweise

F Mitarbeiterbefragung
@

Die Mitarbeiterzufriedenheit konkret ermitteln und handeln. Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sind das grofte Kapital eines Unternehmens. Nur wenn Sie
genau wissen, welche Erwartungen, Einstellungen und Bedurfnisse Ihre Teams
haben, konnen Sie gezielt agieren, Schwachstellen verbessern und Entwicklun-
gen fordern.

Folgende Standard-Kategorien werden abgefragt:
Zukunft/Vision

FOhrung/Vertrauen

Kommunikation/Information
Mitarbeiterengagement

Entwicklung/Forderung ‘
Zugehorigkeit/Beteiligung NG

Bezahlung/Anerkennung Zukunft/

. Vision O\
Zusammenarbeit/ Kollegen N7z Fihrung/
Qualitat A\ NOMIRUSTANG
Arbeitsumfeld p
Zielsetzung

Arbeitsumfeld

Qualitét

Zusammenarbeit/

Kollegen
zi:‘dung S ! ‘Zugehérigkeit/
Unternehmen  Bezahlung/ Bteliging

Anerkennung

Zusatzlich ermitteln wir den Mitarbeiter-Engagement-Index, der viel Gber
Motivation, Loyalitat und Identifikation der Beschaftigten aussagt.

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de




- Teamentwicklung

Geklarte Beziehungen in der Gruppe als Grundlage fiir
synergetisches Arbeiten

B Ist es nur ein Mode-Wort im anglophil gepréagten Zeitgeist?

B Wwas unterscheidet eine Gruppe von einem Team?

B wie gelangt das Team zu besonderer Performance?

Unsere Erfahrung ist, dass Gruppen und ihre Mitglieder oftmals weit unter
ihren Moglichkeiten bleiben. Viele Beziehungen untereinander sind ungeklart,

unterschwellige Konflikte bleiben unausgesprochen, das Verstandnis fureinan-
der fehlt, man arbeitet so nebeneinander her.

Die Ziele sind Kooperation, Kreativitat
und Freude an Austausch und Leistung.

Begeben Sie sich in einen moderierten Entwicklungsprozess und entfesseln Sie
Krafte, die bisher im Verborgenen geblieben sind. Oftmals braucht es nur kurze
Impulse, um bisher unbewusste Schranken zu Gberwinden und Stolpersteine
aus dem Weg zu rdumen.

4, 1.
Integrations- || Orientierungs-
phase phase

(Performing) (Forming)

lan’

Konflikt-

360°-Feedback

@ Wichtige Hinweise fiir das Verhalten einer Filhrungskraft von
allen Seiten

Beim 360°-Feedback-Tool werden die Kompetenzen lhrer Fihrungskrafte und
Mitarbeitenden aus den unterschiedlichsten Perspektiven und Blickwinkeln
bewertet. Neben der Selbsteinschatzung geben beispielsweise Vorgesetzte,
Kolleginnen und Kollegen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Geschafts-
partner ihr Feedback zu den verschiedenen Kompetenzen einer Person.

Durch die Berlcksichtigung mehrerer Perspektiven liefert das 360°-Feedback-
Tool eine differenzierte und umfangreiche Einschatzung der beurteilten Fahig-
keiten. Voraussetzung ist naturlich ein offenes und ehrliches Feedback, das
durch einen anonymen Feedbackprozess unterstutzt wird.

Die Ergebnisrickmeldung gibt die Moglichkeit, die eigene Wahrnehmung mit
der Einschatzung anderer abzugleichen. Der Feedbacknehmer erfahrt genau,
wo andere seine individuellen Starken und Potenziale sehen und bekommt
eine Rickmeldung, mit der er wirklich etwas anfangen kann.

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de

Fir Ihre individuelle
Inhouse-Anfrage schreiben
Sie bitte eine E-Mail an
info@tangensq.de

mit dem Betreff
»Inhouse-Anfrage"”

oder wenden sich telefonisch
an 04131 22 38 995.
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Fur Ihre individuelle 5 :
Inhouse-Anfrage schreiben ‘9{9?0 EntWICkIungsprogramme

Sie bitte eine E-Mail an v @ Systematische, mehrstufige Qualifizierungsmanahmen
info@tangensq.de '

mit dem Betreff

»Inhouse-Anfrage” zum Beispiel far ...
oder wenden sich telefonisch B Fuhrungskrafte allgemein
an 04131 22 38 995. B Nachwuchs-Fuhrungskrafte

B Basisnahe Fuhrungskrafte
M Projektleute

Der Nutzen:

Abgestimmt auf Ihr Unternehmen: Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer
kennen die gleichen Inhalte. Alle sprechen die gleiche Sprache. Alle haben die
gleichen Diskussionen gefuhrt.

Beispiel:
Nachwuchsfuhrungskrafte-
. Sich selbst filhren Entwicklungsprogramm

2 Tage (Prasenz)

. Barcamp ,Kollegiale Fallberatung" Optional: Individual-Coa

0,5 Tage (virtuell)

. Das Team fiihren Virtuelle Datenbank fir Lern
2 Tage (Présenz) und gemeinsamen Austsa

. Das Unternehmén fithren (BWL/Controlling)
2 Tage (Prisenz) Lerntagebuch

. Follow-Up (6 Monate spsiter)
2 Tage (Prasenz)

' Individuelle Workshops
¥ @ und Trainings

Einzelthemen fiir bestimmte Zielgruppen

B Standortbestimmung im Leitungskreis

B Strategieentwicklung

B Problemlése-Workshops

B Trainings aus den Kompetenzfeldern von tangensQ
M Open-Space-Veranstaltungen

40 Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



Kurz-Trainings fur Basismitarbeiter
e

Es reicht zukunftig nicht, nur Fach- und Fuhrungskrafte zu schulen. Das groR3te
Potenzial im Unternehmen liegt an der Basis. Schenken Sie dieser Personen-
gruppe Aufmerksamkeit und Wertschatzung. Sie werden Uberrascht sein....

Mogliche Module:

B |, Personliche Qualitat”

B  Abenteuer Kommunikation”
B | Erfolgsfaktor Kooperation”
M Individuelle Winsche

An der Unternehmensbasis arbeiten oft mehr
als 90% der Belegschaft.

Es ist von entscheidender Bedeutung fir den
Erfolg des Unternehmens, wie aktiv diese
wichtige Gruppe in die Unternehmenspro-
zesse eingebunden ist und mit welchem
Engagement sie sich fur die gemeinsamen
Ziele einsetzt.

Coachings

@ Sorgsam, empathisch, professionell

Coaching befahigt Sie in Ihrer persénlichen
Losungskompetenz, indem Sie selbst aktiv in
Ihrer Zielerreichung werden - durch die Unter-
stitzung des Coaches.

Durch die Arbeit an sich selbst lernen Sie, sich
selbst und andere zum Erfolg zu fuhren.

Die Methodenvielfalt unserer erfahrenen
Coaches ist gro3. Welche Intervention einge-
setzt wird, ist immer abhangig von der Frage-
stellung und dem Auftrag durch Unternehmen
und Coachee.

Shadowing

" Das ,,1 zu 1“-Coaching auf Basis
von Situationen aus dem
Tagesgeschaft

Der Coach fungiert als ,Schatten” fiir den
Coachee, indem er ihn eine Zeit lang kommen-
tarlos begleitet.

Im letzten Drittel des Tages erfolgt
ein detailliertes Feedback-Gesprach.

Gemeinsam werden alternative Vorgehens-
weisen entwickelt, um die eigene Wirksamkeit
zu verbessern.

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de

Fir Ihre individuelle
Inhouse-Anfrage schreiben
Sie bitte eine E-Mail an
info@tangensq.de

mit dem Betreff
»Inhouse-Anfrage”

oder wenden sich telefonisch

an 04131 22 38 995.
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" Integrierte Projekte zur
@ Organisationsentwicklung

Unsere Konigsdisziplin

Integrierte Projekte sind das Gegenteil von Einzelmalinahmen, deren Wirkun-
gen sich oft reduzieren, wenn sie nicht aufeinander abgestimmt sind. Den
systembedingten Wechselwirkungen in der Organisation wird durch integrierte
Projekte Rechnung getragen, und Widerstande werden aufgeldst.

Strategien der Veranderung:
Fihrung durch Vorbild
Personlichkeitsentwicklung

DenkanstoRe durch offene
Seminare

Input von AulBen
z.B. externer
Berater

- -

Externer Input
Inhouse-Schulungen
A Selbstreflexion in Workshops A

Unsere Arbeit in Schlagworten:

B Prozessorientiertes Vorgehen - externe Begleitung

B Impulse durch offene Intensiv-Seminare

B Reflexion in Workshops und Inhouse-Trainings

B Transformation auf der Basis eines wirkungsvollen Projektmanagements
B ErschlieBung ungenutzter Potenziale (auf Wunsch mit Garantie)

B Jahrzehntelange Erfahrung

B Interdisziplinar arbeitendes Trainer- und Berater-Team

Unser Fokus:

* @ 3

C @ )
- ®

Menschen Prozesse Ergebnisse

Beratung: Tel 041312238995 info@tangensq.de



& lhr Kontakt zu tangensQ
O

Gemeinsam mit unseren hervorragenden Trainerinnen & Trainern,
Beraterinnen & Beratern und Coaches sind wir von tangensQ bereit,
mit lhnen zusammen einen erfolgreichen Weg in die Zukunft zu entwickeln.

Wl mdres
Thorsten Wulf, Cirsten Fl6ring, Jana Thies, Annett Kosmalski,
Gerald Doose, Andrea Ahrweiler. Es fehlt unser Student Noah Demirci.

Gerald Doose
Geschaftsfuhrer
Tel 04131 22 38 995

Andrea Ahrweiler
Leiterin Blro Nord, Trainerin
Tel 04131 22 38 995

Thorsten Wulf
Leiter Kundenberatung & Vertrieb, Trainer
Tel 0231 137530 58

Cirsten Fl6ring
Seminar- und Hotelmanagement
Tel 04131 22 38 995

Jana Thies
Kundenberatung & Vertrieb, Vertriebscontrolling
Tel 04131 22 38 997

Annett Kosmalski

Kundenberatung & Vertrieb
Tel 04131 22 38 996

Anmeldung: Tel 041312238995 anmeldung@tangensq.de
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Telefonische Beratung
und Seminaranmeldung:
Tel 04131 22 38 995

Anfragen per E-Mail:
info@tangensg.de

Seminaranmeldung per E-Mail:
anmeldung@tangensq.de

Beratung vor Ort:
wulf@tangensg.de

Biiro Nord
Barckhausenstr. 20
21335 Liineburg
Tel 04131 22 38 995

Buiro West
Wellinghofer Str. 24
44263 Dortmund
Tel 0231 13 75 30 58

Buro Sud
Magirus-Deutz-Str. 12
89077 Ulm

Tel 0731 40 32 14 51

Seminarbeginn ist am ersten Tag in der Regel um 10.00 Uhr.
Ausnahmen entnehmen Sie bitte der Anmeldebestatigung.

Unsere allgemeinen Geschéaftsbedingungen kénnen Sie unter
https://tangensq.de/agbs einsehen.

Alle Informationen zum Datenschutz finden Sie unter
https://tangensq.de/datenschutz.
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